A tarsashazak energiahatékonysagi felujitasat segit
projektmenedzsment képzés
2010. szeptember 23.

Sopron Megyei Jogu Varos Onkormanyzata altal
tapasztalt problémak

El add: Papné Horvath Barbara - ligyintéz



Bevezet

e Sopron Megyel Jogu Varos
Onkormanyzata tamogatoként vesz
reszt az iparositott technoldgiaval
épult lakoépiletek felujitasi
programjaban, azonban napi szinten
taladlkozik a kozos kepvisel kkel és
lakdkkal a felmertl probléemak miatt.
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Felljitas el készitésenek szakasza.
Palyazati szakasz

Tamogatasi szerz dések megkotése
Kivitelezési szakasz

Garancialis id szak




Felljitas el készitésenek szakasza

e Tudatositani kell a lakdkban dontésuk sulyat.

 Megfelel en kell ket tajékoztatni a palyazat
meneter |.

* Pontosan kell dokumentalni a dontéseiket.
o KoOltsegek megtervezese — lehet legjobban.

« Megfelel m szaki el készités (felmerés,
energetikal audit, kéltsegelemzes)

« Utdlagos monitoring van — amit vallaltam,
teljesult, vagy nem — szankcio.



Palyazati szakasz

Megfelel palyazatird kivalasztasa.
Szoros egylttm kodes a palyazatiroval.

Palyazat alairasa el tt annak atolvasasa,
lakokOzb6sséggel tortén egyeztetése.

A koltségek ismeretében az oner fizetesi
feltételeinek el zetes meghatarozasa —
készpeénz, hitel stb.



Tamogatasi szerz dés megkotese

Hatarid k betartasa
Dokumentacio pontos 0sszeallitasa
Lakok megfelel tajekoztatasa

Valasz a megkeresésekre, megfelel
kommunikacio

Oner



Kivitelezés szakasza

Kivitelezés megkezdése el tt m szaki tartalom
egyeztetése nem maradhat el.

Epités napld — bejegyzési joga van a k6z0os
kepvisel nek - amennyiben a naplé megnyita-
sanal ez rogzitésre kerilt — ha nincs a napld a
nelyszinen, akkor irasban jelezni az észrevetel,
rogzitve, hogy az a napldé melleklete.

Ha probléma van, akkor azt jelezni a m szaki
ellen r felé — azonnal.

A lakokat folyamatosan tajékoztatni kell a munka
menetér | a pontos Utemterv kifiggesztésevel —
pl.: red ny leszerelés.




Garancia

- Hatarid ket figyelni.

- Garancialis hibak esetében a kivitelez t
tertvivevenyes level utjan kell értesiteni.

- Garancialis hibat lako is bejelenthet.

- Amennyiben olyan probléma van, az
Onkormanyzat kozvetit ként és
egyuttm kod ként tud segiteni, de csak
megfelel bejelentés esetén.



Egyebek

- A palyazat indulasakor a kdzos képvisel teljes
kor meghatalmazast kap a kdzosségt |. Ezt

tudatositani kell a lakokban, de segiteni kell ket
a kommunikacioban.

- Informaciot mindig csak a szerz deses
partnereknek adhatunk.



Osszegzés

A megfelel kommunikacio elengedhetetien
a palyazat sikeres lebonyolitasahoz. A
k6z0s képvisel az egéesz lakokozosseget
képviseli, igy ennek a kommunikacionak
két iranyunak kell lennie.



KOszonom megtisztel figyelmuket!

Tisztelettel:
Papné Horvath Barbara



